比选文件

附件     

国产基础软件采购项目招标内容及要求

一、项目概述

本项目采购内容为国产基础软件（含国产服务器操作系统2套、国产数据库1套、国产中间件1套），投标人须按本要求提供正版、安全、自主可控的软件产品及配套实施方案。所有产品须为原厂正版软件（非OEM），并确保在合同期内提供持续的技术支持与版本升级服务。

二、技术规格与功能要求

（一）国产服务器操作系统
1.正版及安全合规要求
所投操作系统须为通过国家权威机构安全可靠测评的产品，核心组件须符合中国信息安全测评中心或国家保密科技测评中心发布的《安全可靠测评结果公告》要求。

2.操作系统安全检测

产品须具备有效的《网络安全专用产品安全检测证书》，且达到安全操作系统第四级。在此基础上，安全功能项须至少覆盖身份鉴别、访问控制、数据完整性、数据保密性、安全审计等5项；若额外覆盖可信路径、可信信道、网络安全保护等不少于8项功能，将作为技术优势予以认可。
3.安全控制机制

产品须自带内核级安全访问控制框架，支持基于标签或基于角色的强制访问控制。具备自研安全管理工具，支持安全策略动态调整（如根据进程行为实时调整策略或多级安全模型配置）。
4.安全基线检测与加固

产品须自带安全加固工具，支持加固扫描、一键加固、一键还原和安全报告功能。须以图形化界面提供不少于15大类安全加固检查项（包括安全服务、系统审计、文件权限、磁盘检查、密码强度、系统安全、内核参数、安全网络、系统命令、潜在风险、风险账户、账户锁定、系统维护、资源分配等）。同时，产品须支持应用保护功能，提供应用程序执行控制、应用防护控制、进程防杀死、内核模块文件防卸载和文件防篡改等功能。
（二）国产数据库

1.大容量存储能力

所投数据库单机单表数据存储容量须不少于64TB，单表记录规模须不少于100亿行，并支持对该规模数据进行增、删、改、查操作。若实际存储容量达到128TB及以上，将作为技术优势予以认可。
2.临时表与索引支持

产品须支持创建事务级临时表，并可在临时表上创建函数索引。
3.数据删除灵活性
产品须支持对指定表按限定行数进行批量删除操作。

4.海量数据查询性能

产品须具备亿级数据规模下的查询能力，支持范围查询、等值查询和模糊查询。三类查询在亿级数据规模下的平均响应时间须满足相应性能等级要求。
5.高并发混合负载能力

产品须具备大规模并发处理能力，在只读、只写、读写混合三类场景下，须达到相应的TPS（每秒事务数）和QPS（每秒查询数）性能指标。
（三）国产中间件

1.标准兼容性

所投中间件须支持JavaEE标准规范，包括Servlet、JSP、JCA、JPA等，并兼容主流开源框架（如Struts2、Spring、SpringBoot等）。具备Java EE或Jakarta EE系列标准兼容认证的产品将作为技术优势予以认可。
2.技术标准参与及自主可控

产品须通过权威部门的自主可控测评，符合ZKB 3804-001-2025标准，自主可控等级达到B级或以上。产品厂商获得Java EE平台授权许可的，将作为技术优势予以认可。
3.企业级平台适配能力

产品须基于主流Java技术体系开发，能够部署于国产服务器及操作系统环境。具备与国产主流服务器芯片（如鲲鹏、飞腾、龙芯、海光等）或国产主流操作系统（如麒麟、统信等）的兼容性互认证证书，且获得不少于3项不同厂商/平台兼容性认证（其中至少包含1项信创目录内产品认证）的，将作为技术优势予以认可。
三、商务与服务要求

（一）企业综合实力

投标人须具备信息系统建设与服务能力（如CS1级及以上证书或软件企业评估证书）及信息安全服务能力（如CCRC信息系统安全集成服务三级及以上资质），相关证书须在有效期内。

（二）质保及售后服务方案

投标人须提供完整的售后服务及质保保障方案，内容应包含售后服务响应机制、故障排查处置流程、远程及现场技术支持、驻场服务、质保期保障、售后应急保障等要点。方案须针对本项目实际需求编制。
（三）软件版本升级服务承诺

投标人须承诺在合同服务期内提供软件免费小版本更新及程序缺陷修复。在此基础上，承诺提供免费大版本升级服务的，将作为商务优势予以认可。上述承诺须在投标承诺函中明确列明，并纳入正式合同条款。
（四）用户培训实施方案

投标人须提供针对性软件操作培训方案，内容应包含本地化线下集中授课、一对一实操指导、配套培训教材、常态化长期技术答疑机制等要点。方案须贴合本项目实际需求。
四、报价要求

投标人应按招标文件要求的格式进行报价，报价须包含软件产品费、实施部署费、技术服务费、培训费、质保期内所有相关费用、13%增值税税费等。报价评分将依据招标文件规定的价格评审公式进行计算。

五、其他说明

1.所有技术及商务证明材料均须加盖投标人公章，并确保真实有效。

2.中标人须按合同约定履行各项承诺，未兑现承诺视为违约。

3.本项目不接受联合体投标。
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